Znak sprawy: DZP/US/30/2019

Załącznik nr 6 do Ogłoszenia
Wzór
UMOWA USŁUGI Nr w centralnym rejestrze ................................

zawarta w dniu  ............................... w Lublinie, pomiędzy:

1 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Polikliniką SP ZOZ z siedzibą w Lublinie,                                         Al. Racławickie 23, NIP 712 241 08 20, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000026235, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

.....................................................................................................................................................................
a

firmą ..................................... z siedzibą ........................ , wpisaną do rejestru Przedsiębiorców przez Sąd ........................ w .........................., ........ Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS .........., kapitał zakładowy ........................ , reprezentowaną przez:
...............................................................
zwaną dalej „Wykonawcą”
Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego Nr DZP/US/30/2019 na usługi społeczne, którego przedmiotem jest „zakup usług sportowych i rekreacyjnych”, na podstawie art. 138o.
§ 1.

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług sportowo – rekreacyjnych dla pracowników Zamawiającego, ich dzieci do lat 15 oraz osób towarzyszących, zwanych Użytkownikami, zgodnie                        z wymaganiami  zawartymi w Ogłoszeniu i ofertą złożoną, stanowiącą załącznik do niniejszej umowy.
2. Usługi sportowo-rekreacyjne polegają na zapewnieniu nielimitowanego dostępu do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych w ramach imiennych karnetów dostępu.

§ 2.

1. Umowa zostaje zawarta na okres 36 m-cy, bądź też do czasu zrealizowania przedmiotu umowy w pełnym zakresie, jeżeli realizacja umowy nastąpi wcześniej aniżeli upływ terminu obowiązywania umowy.
2. Za miesiąc abonamentowy przyjmuje się miesiąc kalendarzowy i w takim cyklu miesięcznym aktualizowana będzie lista użytkowników uprawnionych do korzystania z usług.

3. Rozpoczęcie realizacji umowy strony ustalają na dzień ……........................

4. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego, do kontaktów z Wykonawcą jest ........................,                     tel. ......................

5. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy, do kontaktów z Zamawiającym jest .........................,                   tel. ......................

§ 3.

1. W ramach świadczenia usług sportowo-rekreacyjnych Wykonawca udostępni użytkownikom Zamawiającego dostęp do zróżnicowanych obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych umożliwiających korzystanie między innymi z: klubów fitness, siłowni, sauny, łaźni, jacuzzi, basenów, aqua aerobik, groty solne, joga, nordic walking, pilatess, squash, szkoły tańca, klubów sztuk walki, ścianki wspinaczkowe, lodowiska i innych, położonych w mieście Lublinie, w województwie lubelskim oraz w całej Polsce,                      z którymi Wykonawca ma podpisaną umowę o współpracy.

2. Użytkownicy będą mieli możliwość dostępu do obiektów określonych w ust. 1 na podstawie karnetów   imiennych w każdym dniu, tygodniu czy miesiącu bez deklaracji korzystania z określonej lokalizacji,                 bez ograniczeń i stosowania jakichkolwiek limitów czy interwałów czasowych pomiędzy świadczonymi usługami.

3. Czas korzystania z zajęć w ramach usług, stanowiących przedmiot zamówienia, winien wynosić nie mniej niż 45 minut, chyba, że ze względu na bezpieczeństwo uczestnika czas ten powinien być krótszy lub został z góry określony w regulaminie przez dany obiekt.

4. Wykonawca w ramach umowy umożliwi także korzystanie z nowo dostępnych usług sportowo-rekreacyjnych, świadczonych przez podmioty, z którymi Wykonawca nawiąże współpracę w trakcie trwania niniejszej umowy. Dostęp do nowych usług nie spowoduje wzrostu cen jednostkowych wskazanych w ofercie. 

5. Aktualna lista  obiektów  zapewniających korzystanie z  zajęć sportowo-rekreacyjnych na podstawie karnetów imiennych „bez ograniczeń”  w Lublinie, województwie lubelskim oraz w całej Polsce                 wraz z opisem dostępnych zajęć oraz wszelkimi informacjami dotyczącymi czasu i form korzystania będzie dostępna na stronie internetowej Wykonawcy ………………., zawierającej wymagane powyżej informacje.

§ 4.

Wykonawca zobowiązany jest do:

1) utrzymywania i zapewnienia ciągłego dostępu do oferowanych usług, 

2) zapewnienia odpowiedniej jakości i dostępności świadczonych usług  przez obiekty sportowo-rekreacyjne współpracujące z Wykonawcą,

3) udzielania Zamawiającemu na jego żądanie, wszelkich informacji o przebiegu realizacji umowy                          i umożliwienia dokonywania kontroli prawidłowości jej wykonania,

4) niezwłocznego informowania na piśmie Zamawiającego o wszelkich okolicznościach, które mogą mieć wpływ na realizację postanowień umowy,

5) niezwłocznej pisemnej odpowiedzi na zgłoszone reklamacje dotyczące oferowanych usług,
6) utrzymywanie systemu monitoringu świadczonych usług.
§ 5.

1. Do korzystania przez Użytkowników z usług (z obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych) uprawniają  karnety.

2. Wykonawca, bez dodatkowego wynagrodzenia, wyda i dostarczy Zamawiającemu – za pokwitowaniem odbioru określoną liczbę imiennych karnetów dla każdego użytkownika w terminie 7 dni roboczych                     od dnia zawarcia umowy lub w terminie 2 dni roboczych przed rozpoczęciem świadczenia usług                            w przypadku dodatkowego złożenia zamówienia.
3. Zamawiający wyraża zgodę, aby imienny karnet mógł być weryfikowany dokumentem potwierdzającym tożsamość lub za pomocą bezpłatnego numeru infolinii oraz ewentualnym podpisem składanym                 przez Użytkownika na liście w obiektach sportowo – rekreacyjnych. 
4. Liczba karnetów ustalona zostanie na podstawie imiennej listy Użytkowników (zawierającej wyłącznie imię i nazwisko pracownika, dziecka pracownika, osoby towarzyszącej) sporządzonej przez Zamawiającego, którą przekaże Wykonawcy, w terminie 5 dni roboczych przed rozpoczęciem świadczenia usług.

5. Imienna lista Użytkowników, dla których wystawione są karnety, będzie aktualizowana i składana                          na 10 dni roboczych przed rozpoczęciem każdego miesiąca abonamentowego określonego w § 2 ust. 2.

6. W przypadku włączenia nowych użytkowników, Wykonawca bezpłatnie wyda i dostarczy wskazanej               przez Zamawiającego osobie za pokwitowaniem odbioru, do siedziby Zamawiającego, określoną liczbę karnetów uprawniających do korzystania z usług w terminie 3 dni roboczych przed rozpoczęciem miesiąca abonamentowego określonego w § 2 ust. 2.

7. W przypadku konieczności wystawienia duplikatu karnetu Wykonawca zapewni jego wydanie                        w terminie do 3 dni od otrzymania zgłoszenia od Zamawiającego.

8. W przypadku rezygnacji przez Użytkownika z usług sportowo-rekreacyjnych, Wykonawca nie pobierze dodatkowych opłat.

§ 6.

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za dostęp dla jednego użytkownika, za okres jednego miesiąca abonamentowego określonego w § 2 ust. 2 (cena karnetu imiennego), zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej Umowy, wynosi odpowiednio:

1) dla jednego pracownika Zamawiającego ….....……..zł brutto za jeden karnet 

(słownie………........................................................................................….)

2) dla osoby towarzyszącej   ….....……..zł brutto za jeden karnet
(słownie………........................................................................................….)

3) dla dziecka do 15 roku życia  ……....…..zł brutto za jeden karnet

(słownie……........................................................................................…….)

2. Cena imiennego karnetu zapewniającego dostęp do usług, obejmuje całość świadczenia będącego przedmiotem umowy bez jakichkolwiek dopłat i nie ulegnie zmianie w okresie obowiązywania umowy.

3. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, nie może przekroczyć kwoty …………........zł brutto (słownie........................................................................).

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwiększenia lub zmniejszenia liczby osób korzystających z usług sportowo – rekreacyjnych. Wykonawcy nie służy względem Zamawiającego roszczenie o zapłatę różnicy między maksymalną ceną brutto określoną w ust. 3 umowy, a kwotą wynikającą z zamówionych                 przez Zamawiającego i rzeczywiście dostarczonych przez Wykonawcę imiennych karnetów w okresie obowiązywania umowy.
5. Wynagrodzenie Wykonawcy rozliczane będzie miesięcznie. Wykonawca wystawi po upływie miesiąca abonamentowego fakturę na kwotę stanowiącą iloczyn liczby aktywnych karnetów na dany miesiąc abonamentowy oraz wynagrodzenia jednostkowego w zależności od statusu Użytkownika określonego               w ust. 1.

6. Ceny jednostkowe netto karnetu określone w formularzu cenowym będącym załącznikiem do oferty stanowiącej integralną część niniejszej umowy, obejmują całość świadczenia będącego przedmiotem umowy bez jakichkolwiek dopłat i nie ulegną podwyższeniu przez cały okres trwania umowy,                           z zastrzeżeniem ust. 7 poniżej.
7. Istotne zmiany postanowień umowy mogą być dokonane jedynie za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie     w formie aneksu pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
8. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 7 podlega unieważnieniu.
9. Strony ustalają, że istotna zmiana umowy może nastąpić wg zasad i na warunkach określonych poniżej,               z zastrzeżeniem sytuacji określonej w §6 ust. 8. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany umowy w następujących sytuacjach:

1) zmiany danych, podmiotów zawierających umowę (np. w wyniku przekształceń, przejęć, itp.);

2) zmiany dostępnych usług i obiektów sportowo-rekreacyjnych, pod warunkiem zachowania                  min. ilości obiektów określonych w załączniku nr do umowy.
10. Zmiana cen jednostkowych może być dokonana jedynie w przypadku obniżenia cen jednostkowych,                     co nie wymaga konieczności sporządzania aneksu do umowy.
11. Z zastrzeżeniem ust. 7 strony zgodnie oświadczają, iż dopuszczają możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia w następujących przypadkach:
a) zmiany ustawowej stawki podatku od towarów i usług VAT; zmiana będzie dotyczyła wynagrodzenia za części umowy jeszcze niezrealizowane, co do których Wykonawca nie pozostaje w zwłoce. W takim przypadku zmianie ulegną ceny brutto, ceny netto pozostaną bez zmian. Zmiana nastąpi automatycznie, nie wymaga formy aneksu,

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego w oparciu o art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

Każda ze Stron w terminie 30 dni od wejścia w życie ww. zmian ma prawo pisemnie zwrócić się do drugiej strony o podjęcie negocjacji w celu odpowiedniej zmiany cen netto i brutto określonych niniejszą umową o kwotę proporcjonalną do zmian określonych w lit b) lub c), jeśli zmiany te mają wpływ na koszty realizacji zamówienia. Każda ze Stron wnioskujących ma obowiązek pisemnie udokumentować ww. wpływ zmian na cenę realizacji umowy,
12. Okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być uzasadnione. Zmiany te nie mogą skutkować wzrostem cen brutto przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem wyjątków opisanych w umowie.

§ 7.

1. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze                      w terminie do 30 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.

2. Za datę zapłaty strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać przysługującej wierzytelności pieniężnej wynikającej z niniejszej umowy, jak również należności ubocznych tejże wierzytelności na rzecz osoby trzeciej.

4. W przypadku zwłoki w terminie płatności Wykonawca może dochodzić jedynie odsetek ustawowych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
§ 8.
1. W wykonaniu obowiązku nałożonego przez art. 13 ust. 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) Zamawiający informuje, że:
1) Administratorem danych osobowych jest: 1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką SP ZOZ   w Lublinie, Al. Racławickie 23, 20-049 Lublin, tel.: 261183200, adres e-mail: iod@1wszk.pl

2) Inspektorem danych osobowych jest : Sylwester Fularski.

3) Celem przetwarzania danych jest wykonanie umowy, której stroną jest Wykonawca na podstawie Ustawy z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.  U. 2018 poz. 1000)

4) Wykonawcy przysługuje prawo dostępu do treści danych oraz ich sprostowania, usunięcia                      lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Wykonawcy, zażądania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.: Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

5) Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do wykonania umowy. W przypadku niepodania danych nie będzie możliwe wykonanie umowy.

6) Dane udostępnione przez Wykonawcę nie będą podlegały udostępnieniu podmiotom trzecim. Odbiorcami danych będą tylko instytucje upoważnione z mocy prawa.

7) Dane udostępnione przez Wykonawcę nie będą podlegały profilowaniu.

8) Administrator danych nie ma zamiaru przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego                   lub organizacji międzynarodowej.

9) Dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat, licząc od początku roku następującego                   po roku, 2018 r. z uwzględnieniem okresu przedawnienia roszczeń, wynikającego z przepisów Kodeksu cywilnego.
2. Wykonawca przetwarza dane osobowe użytkowników (pracowników Zamawiającego, dzieci pracowników Zamawiającego, osób towarzyszących ) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Zamawiający dopuszcza zebranie pisemnych zgód użytkowników na przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawcę. 
§ 9.
1. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:
1) za zwłokę w rozpoczęciu realizacji przedmiotu umowy – karę umowną w wysokości                                    0,3% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 3 niniejszej umowy, za każdy dzień zwłoki;

2) za zwłokę w terminie dostarczenia karnetów lub ich duplikatów, o którym mowy § 5 ust. 1 i ust. 6 umowy, w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 3 umowy, za każdy dzień zwłoki;

3) za każdy przypadek niedotrzymania deklarowanych warunków realizacji zamówienia przedstawionych w ofercie, tj. nie zapewnienia ciągłej dostępności usług, nie zapewnienia należytej jakości oferowanych usług, zmniejszenia liczby obiektów w stosunku do liczby deklarowanej, w wysokości                             0,3% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 3 – za każde stwierdzone naruszenie;

4) za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca, w wysokości 10% wartości przedmiotu umowy, o której mowa w § 6 ust. 3.

5) zawinionego naruszenia postanowień § 8, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną                       w wysokości 5 000,00 zł za każdy przypadek naruszenia.

2. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącania należności z tytułu kar umownych, z należności Wykonawcy, za wykonany przedmiot umowy.

3. Postanowienia ust. 1 nie wyłączają możliwości dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych.
§ 10.

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić                 od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

2. Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli:

1) Wykonawca swoje prawa i obowiązki przeniósł na osobę trzecią, nie uzyskawszy na to pisemnej zgody Zamawiającego;

2) Wykonawca narusza inne istotne postanowienia umowy, w tym w szczególności:

a) nastąpiła utrata przez Wykonawcę koniecznych uprawnień do realizacji dostaw na rzecz Zamawiającego,

b) zostanie ogłoszona likwidacja firmy Wykonawcy, bądź Wykonawca zawiesi działalność,

c) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy. 

§ 11.
1.  Strony ustalają, że przedmiot umowy będzie wykonany:  
1) siłami własnymi,
2) z udziałem podwykonawców, w następującym zakresie: .............................................
2. W każdym przypadku korzystania ze świadczeń podwykonawcy(ów) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywanie zobowiązań przez podwykonawcę(ów), jak za własne działania lub zaniechania. 
§ 12.
Spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy                         dla siedziby Zamawiającego.
§ 13.
W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy                      z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych.
§ 14.
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach z czego 2 egzemplarze otrzymuje Zamawiający i 1 egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

WYKONAWCA                                                                               ZAMAWIAJĄCY

Uzgodniono:

Radca Prawny
     
